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Introduktion til KOMO m] d,t

KOMO regionmidtjylland

Hvad er KOMO?

KOMO star for KOmmunikation og MOnitorering, og er en telemedicinsk
softwarelgsning til monitorering af patienter i eget hjem.

Lgsningen bestar af en kliniker- og en patientrettet klient (webbaseret for kliniker og
android app pa tablet for patient).

Du skal som kliniker have tilladelse til at fa adgang til administratorfunktionerne. Har
du tilladelse, er funktionerne automatisk tilgeengelige, nar du logger ind. Denne
vejledning beskriver udelukkende administratorfunktionerne. For beskrivelse af
klinikerfunktioner, se “Vejledning til klinikere”.

Administratorfunktioner i KOMO

1 | Abn & Login
2 | Se aktive/inaktive spgrgeskemaer
3 | Opret spgrgeskema
4-5 | Opret spgrgsmal og underspgrgsmal
6 | Opret opfordring til patienthandling
7 | Rediger spgrgeskema
8 | Deaktiver spgrgeskema
9 | Se aktive/inaktive patientgrupper
10 | Opret patientgruppe
11 | Seet alarmgranser
12 | Gem patientgruppe
13 | Rediger patientgruppe
14 | Deaktiver patientgruppe
15-18 | Laes fgr brug & support




Abn & Login m] dt

KOMO regionmidtjylland

For at 8bne KOMO og logge ind:

&
o Abn KOMO gennem Citrix. KOMO’s citrix-ikon. — -
)

Bruger
<oz TIN
\ Kataloget|  regionmidtjylland

Log ind
regions|D
Adgangskode

_ login |

Jeg har glemt min adg: angskode

0 Nar du har abnet KOMO igennem citrix, kan du logge ind med dit BSK login
(regions ID).
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Se aktive/inaktive spgrgeskemaer m] dt
KOMO

regionmidtjylland

Nar du logger ind i KOMO, vil du altid se opgavelisten som det fgrste.

@ Du finder oversigten med oprettede spgrgeskemaer ved at klikke pd
— spgrgeskema-ikonet i menuen til venstre.

I oversigten kan du se:

o o - .
o Navn pa ° Status pa ° Malingstyper i ° Senest a&ndret
spgrgeskema spgrgeskema spgrgeskema i spgrgeskema
1
= )
o . = Annette Lonskov
Sog efter patient | ° Opret patight Sygeplejerske, Administrator
= Spgrgeskemaer
2 v -
Navn Status Malingstyper Senest andret
Infektionsmedicinsk spargeskema Aktiv Legeme temp.;Pt, C-reaktivt protein [CRP];P 01-08-2022 kl. 14:48 2
& Testspgrgeskemal Aktiv C-reaktivt protein [CRP];P, Legeme temp.;Pt, Legeme temp.;Pt, Legeme temp.;Pt 05-08-2022 kl. 12:42 Vi
Vis inaktive spgrgeskemaer
]

Det er ogsa pa denne side at du kan:
® Se inaktive spgrgeskemaer
® Oprette spgrgeskema
® Redigere spgrgeskema
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Opret spergeskema m] d,t
KOMO

regionmidtjylland

e Klik pa i spgrgeskemaoversigten (se side 2).

o Navngiv spgrgeskema

. - Annette Lgnskov
Seg efter patignt | ° Opret patient Sygeplejerske, Administrator

Spgrgeskempa

% v
’B:I Navn

o 5

Spgrgsmal

Forkortelse Til Kliniker

Hjzelpetekst Vaelg spergsmalstype *~

° Tilfgj nyt spergsmal

Hvis du gnsker at arbejde videre p& spergeskemaet, skal du gemme som kladde og kan fortszette oprettelsen pa et senere tidspunkt. Er du derimod faerdig med spergeskemaet, skal
du blot trykke gem.

Gem som kladde Gem og aktivér

©
e Opret spgrgsmal og evt. patientopfordring (se side 4-6).
e Gem spgrgeskema i bunden af siden.
® Hvis du er faerdig med spgrgeskema: klik pa
/‘

o o \
® Hvis du vil faerdigggre spgrgeskema pa et andet tidspunkt: klik pa i\fem Som Kladde |
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Opret spgrgsmal m] d.t

KOMO regionmidtjylland

e Skri g e Skriv forkortelse til kliniker for
Fiv spgrgsmal. hurtigt overblik til gennemgang.

| |

Spergsmal Forkortelse Til Kliniker
Hjzelpetekst Veelg spgrgsmalstype * v

- @ Tilfgj nyt spargsmal

e Skriv hjeelpetekst som uddybende
forklaring af spgrgsmal til patient.

Du kan flytte spgrgsmal op og ned, og dermed aendre pa raekkefglgen ved at
® Klikke p3 pilene for de individuelle spgrgsmal.

° Veelg spgrgsmalstype.
Det er muligt at vaelge mellem fem forskellige typer.

° Ja / Nej spgrgsmal
° Maling
° Malingsgruppe

[ Multiple-choice med tekst eller tal

Side 4 af 20




Opret spgrgsmal lTIl d.t

KOMO regionmidtjylland

® Hvis “Ja / Nej”: veelg triagering for svar.

A
Spergsmal Forkortelse Til Kliniker
Veelg sporgsmalstype *
Hjeaelpetekst Ja / Nej v
Ja Grgn v
Nej Rad A
v @ Tilfgj undersporgsmal ° Tilfgj nyt spergsmal

® Hvis “Maling”, veelg efterfglgende hvilken type maling. Eks. Legeme

temperatur.
A
Spergsmal Forkortelse Til Kliniker
Vaelg spergsmalstype *
Hjeelpetekst M&ling -

Veelg mélingstype *

Legeme temp.;Pt A

v 2 e Tilfgj nyt spgrgsmal
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Opret spgrgsmal dt
mi

regionmidtjylland

® Hvis “Malingsgruppe”, veelg to eller flere malinger. Eks. blodtryk systolisk og
blodtryk diastotisk.

Spergsmal Forkortelse Til Kliniker

Veelg sporgsmalstype *

Hjzelpetekst Malingsgruppe v

Vaelg malingstype *

Blodtryk systolisk;Arm ~

Vaelg malingstype *

Blodtryk diastolisk;Arm ~ @ Tilfej yderligere maling

© Tilfgj nyt spargsmal

e Man kan tilfgje flere malinger, ved at trykke pa “Tilfgj yderligere maling”

® Hvis “Multiple-choice”, veelg efterfglgende om det skal veere tekst eller tal.

A
Spgrgsmal Forkortelse Til Kliniker
Veelg sporgsmélstype * Vaelg typen af svar *
Hjeelpetekst Multiple-choice v Tekst
Triagering *
Svarmulighed Kommentar Gron v o
Triagering *
Svarmulighed Kommentar Rod - [n]
Tilfoj
svarmulighed
v

° Tilfgj nyt spergsmal

® Skriv svarmulighed som tekst eller tal. Det er ogsd muligt at skrive en
kommentar og lave triagering.
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Opret underspgrgsmal m] d,t
KOMO

regionmidtjylland

Hvis spgrgsmalstypen er “Ja / Nej”, kan der tilfgjes underspgrgsmal:

e Klik p§ @Tilfoj Undersporgsmal

‘ Annette Lgnskov
Sog efter patient Opret patient

Sygeplejerske, Administrator

E Spgrgeskema
%
B:I Navn
4
E'] A
Spargsmal Forkortelse Til Kliniker
&8

Veelg sporgsmélstype *

Hjaelpetekst Ja/ Nej v

Grgn v
Nej Rgd v
v @Tilmj Underspgrgsmél ij aTiIfBj Nyt Spgrgsmal
A
Hvis sporgsmal er v Sporgsmal Forkortelse Til Kliniker
Hjeelpetekst Veelg spergsmalstype *v
v [m] Tilfoj Nyt Spergsmal

e Udfyld underspgrgsmal pa samme made som almindelige spgrgsmal (se side 4).

® Du kan lave flere underspgrgsmal til spgrgsmalet.

® Slet spgrgsmal ved at
klikke pa skraldespands-
ikonet 'ﬁ

® Du kan ikke lave underspgrgsmal til underspgrgsmal.
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Opret opfordring til patienthandling m] dt
KOMO

regionmidtjylland

Et eller flere af spgrgsmalene kan resultere i en opfordring til patienthandling.

Du kan ggre patienten opmaerksom pa dette ved at oprette en “Opfordring til

patienthandling”, der vil blive vist som en besked til patienten, efter spgrgeskemaet
er indsendt.

e Skriv beskeden til patienten i patienthandlingssektionen i bunden af siden.

1
o= . - Annette Lgnskov
Sog efter patient ‘ ° Opret patlent Sygeplejerske, Administrator
§§ Spgrgeskema
% Hawn
m Infektionsmedicinsk spgrgeskemf
4
Sporgsméal

Forkortelse Til Kliniker

>

Indtast din morgentemperath

=

Morgen temperatur

Hjeelpetekst Vzelg sporgsmalstype * Veelg mlingstype *

For at fa den korrekte veerdi| skal den vaere malt i endetarmen Méling v Legeme temp.;Pt v

ﬁ eTiIfoi Nyt Sporgsmal
Opfordring til patienthandling

Et eller flere af spergsmélene kan |resultere i en opfordring til patienthandling. En opfordring til patienthandling er en besked til patienten der bliver vist efter sporgeskemaet er indsendt

Besked Til Bruger N7

Kontakt Infektionsklinikken pa tIf. 7845 2864 pa hverdage kl. 8.00 - 15.00. Uden for dette tidspunkt kontak!

Vaelg sporgsmal* Hvis sporgsmal er

Er dit udsleet vaerre i dag end ved din sidste besvarelse? « Ja v ﬁ
Vaelg sporgsmal* Hvis sporgsmal er
Er du tryg ved at fa din antibiotika-behandling i hjemmet? + Nej - o

@ @ rilfoj Betingelse

9 Klik p& @)rTilfej Betingelse ® Slet betingelser ved at klikke
pa skraldespands-ikonet [m|

e Veaelg hvilke spgrgsmal og svar, der skal udlgse opfordringen til patienthandling.
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Rediger spgrgeskema m] d,t

KOMO regionmidtjylland

Find det spgrgeskema du vil redigere i oversigten med oprettede spgrgeskemaer.

@ Du finder oversigten med aktive spgrgeskemaer ved at klikke pa
— spgrgeskema-ikonet i menuen til venstre.

1

)
Annette Lgnskov
Sygeplejerske, Administrator

Opret Spgrgeskema

Sayg efter patient ‘ ° Opret patient
= Spgrgeskemaer

Navn Status Malingstyper

Infektionsmedicinsk spargeskema Aktiv Legeme temp.;Pt, C-reaktivt protein [CRP];P 01-08-2022 kl. 14:48

Vis inaktive spgrgeskemaer

®

e Spgrgeskemaet abnes og kan redigeres (se side 3-6).

e Gem spgrgeskema eller gem spgrgeskema som kladde (se side 3).
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Inaktiver spgrgeskema m] d,t
KOMO

regionmidtjylland

;°:u Du finder oversigten med aktive spgrgeskemaer ved at klikke pa
sporgeskema-ikonet i menuen til venstre.

. . Annette Lgnskov
Sog efter patient | e Opret patient Sygeplejerske, Administrator

Spgrgeskema

*m Navn

5= | A
g Spﬂrgsm%l Forkortelse Til Kliniker

Hjeelpetekst Veelg spgrgsmalstype *v

V2 ﬁ °Tilfpj Nyt Sporgsmal

Gem Spgrgeskema

Hvis du gnsker at arbejde videre pa spsrgeskemaet, skal du gemme som kladde og kan fortseette oprettelsen pa et senere tidspunkt. Er du derimod feerdig med
spgrgeskemaet, skal du blot trykke gem.

/ N\
Inaktiver spgrgeskema Gem Som Kladde | e

N )

Find spgrgeskemaet der skal deaktiveres i oversigten, og klik pa “Rediger”
(se side 7).

ik pé

Spgrgeskemaet er ikke laengere tilgeengeligt for hverken klinikere eller
patienter, og vil blive vist som inaktivt i spgrgeskemaoversigten
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Se aktive/inaktive patientgrupper m] dt
KOMO

regionmidtjylland

& Du finder oversigten med oprettede patientgrupper ved at klikke pa
patientgruppe-ikonet i menuen til venstre.

I oversigten kan du se:

Navn pa o Status pd o Senestendreti _ Spgrgeskemaer
patientgruppe patientgruppe patientgruppe tilknyttet
patientgruppe
= Sog efter pafient | ° Opret patient Sygep\ejer::;e/:;;:-:;sr:;‘:

Navn

Status Senest aendret Sporgeskemaer

Infektionsmedicinsk patientgruppe Aktiv 08-08-2022 kl. 15:04 Infektionsmedicinsk spgrgeskema

= Vis inaktive patientgrupper

®

Det er ogsa pa denne side at du kan:
® Se inaktive spgrgeskemaer
® CQOprette patientgruppe
® Redigere patientgruppe
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Opret patientgruppe m] d,t
KOMO

regionmidtjylland

0 Klik pa i patientgruppeoversigten (se side 9).
o Navngiv patientgruppe. o Klik

o . - Annette Lonskov
Sog efter patient | ° Opret patient TRy i o

o— Opret patientgruppe

rg’J Patientgruppe A Oprettelse af patientgruppe

~D] Vv

Navn e Udfyld patientgruppens
navn

Patientgruppen oprettes i den afdeling du er tilknyttet, derfor tilknyttes denne patientgruppe Infektionssygdomme

e Tilknyt spgrgeskema
hd

&

o Seette alarmgraenser

O Tilknyt spgrgeskema(er), ved at veelge spgrgeskema i boksen “Tilgeengelige”
og flytte det over i boksen “Valgte” med pilene i midten.

b

- - Annette Lonskov
Sag efter patient | ° °pret patlent Sygeplejerske, Administrator

— Opret patientgruppe

fgj Patientgruppe

Oprettelse af patientgruppe

Tilknyt spgrgeskema ° Udfyld patientgruppens
navn
2] ) .
E. Valgte Tilgengelige ° Tilknyt spergeskema
2y
D Infektionsmedicinsk sporgeskema D Testsporgeskemal

o Sette alarmgraenser

O Testsporgeskemaz

Forriag

o Klik ... fortsaettes pa naeste side.
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Szt alarmgranser m] d,t
KOMO

regionmidtjylland

0 Saet alarmgraenser for de malingstyper, der er inkluderet i det/de tilknyttede
spgrgeskemal(er) til patientgruppen.

e Brug pilene til at definere alarmgraenserne eller skriv dem med dit
tastatur. Decimaler skal separeres med punktum.

e /Endr triageringen ved at trykke pa ® Velg om du vil have 3 eller 5
pilen og valge en anden. alarmgranser.

S ft tient 5 Annette Lonskov
0g efter patien | ° Opret patient Sygeplejerske, Administrator

Opret patientgruppe
Patientgruppe v Oprettelse af patientg/ippe
%
~D:| Tilknyt spgrgeskema v
Alarmgranser A

iTid

ilknyt spgrgeskema

B

De valgte sporgeskemaer indehplder nedenstéende Alarmgraenser e Sztte alarmgraenser

Indtast din morgentempergtur

3 Granser | 5 Gran,

Veelg et maksimum og et minimum for alarmgraennserne. Veerdier bliver valideringspunkter for patientents
indtastning. Vaerdierne kan de}for ikke overskrives. Minimum vzerdien kan ogsé sattes, dette kan veere
relevant f.eks. temperatur.

Farve Fra Til (maksimum)

20 2 30

10
10 20 5
0 10 0

(Deaktiver patientgruppe) Forrige [ Gem Som Kladde | @

®

Alle besvarelser og spgrgsmal er inddeles i farvekoder, der defineres og prioriteres

som:

Raod Hgj prioritering Patologiske malinger
Middel prioritering Afvigende malinger

Grgn Lav prioritering Normale malinger
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Gem patientgruppe m] d.t
KOMO

regionmidtjylland

b R Annette Lonskov
d Sog efter patient | ° Opret patlent Sygeplejerske, Administrator
Opret patientgruppe
Patientgruppe v Oprettelse af patientgruppe
%
‘D:I Tilknyt spgrgeskema v

Udfyld patientgruppens
navn

Alarmgranser

A y
I:E] ° Tilknyt spgrgeskema

B

De valgte sporgeskemaer indeholder nedenstéende Alarmgraenser e Seette alarmgraenser

Indtast din morgentemperatur 3 Granser | 5 Graenser

Veelg et maksimum og et minimum for alarmgraennserne. Veerdier bliver valideringspunkter for patientents
indtastning. Vaerdierne kan derfor ikke overskrives. Minimum veerdien kan ogsé sattes, dette kan veere

30
relevant f.eks. temperatur.

Farve Fra Til (maksimum)

10
[ .

(Deaktiver patientgruppe) Forrige [ Gem Som Kladde | @

®

° Gem patientgruppe i bunden af siden:

® Hyvis du er faerdig med patientgruppe: klik pa

.// AN x\\.
® Hyvis du vil faerdigggre patientgruppe pa et andet tidspunkt: klik pa 'l.\ Gem Som Kladde /.l'
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Rediger patientgruppe m] d,t
KOMO

regionmidtjylland

Find den patientgruppe du vil redigere i oversigten med oprettede patientgrupper.

&5_38., Du finder oversigten med aktive patientgrupper ved at klikke pa
patientgruppe-ikonet i menuen til venstre.

o Klik pa &

Sog efter patient | ° Opret patient

Annette Lgnskov
Sygeplejerske, Administrator

Opret Patientgruppe

= Patientgrupper

Navn Status Senest aendret Spergeskemaer

Infektionsmedicinsk patientgruppe Aktiv 08-08-2022 kl. 15:04 Infektionsmedicinsk spgrgeskema

Vis inaktive patientgrupper

)

o Patientgruppen abnes (se side 10-11) og kan redigeres.

e Gem patientgruppen eller gem patientgruppen som kladde (se side 11).
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Deaktiver spgrgeskema m] d,t

KOMO regionmidtjylland

393, Du finder oversigten med aktive patientgrupper ved at klikke pa
patientgruppe-ikonet i menuen til venstre.

Annette Lonskov

Sag efter patient | ° Opret patient Sygeplejerske, Administrator

Opret patientgruppe

Patientgruppe v Oprettelse af patientgruppe
%
*B] Tilknyt spgrgeskema v Udfyld patientgruppens
navn
N Alarmgraenser ~ ° Tilknyt spgrgeskema
=S De valgte sporgeskemaer indeholder nedenstéende Alarmgreaenser e Szette alarmgraenser
Indtast din morgentemperatur 3 Graenser | 5 Graenser

Veelg et maksimum og et minimum for alarmgraennserne. Veerdier bliver valideringspunkter for patientents
indtastning. Verdierne kan derfor ikke overskrives. Minimum vaerdien kan ogs szttes, dette kan veere

30
relevant f.eks. temperatur.

Farve Fra Til (maksimum) 15

10
[ .

(Deaktiver patientgruppe) Forrige [ Gem Som Kladde | @

Find patientgruppen der skal deaktiveres i oversigten, og klik pa “Rediger”
(se side 12).

Kl | k pé (Deaktiver patientgruppe>

Patientgruppen er ikke leengere tilgaengeligt for hverken klinikere eller
patienter, og vil blive vist som inaktivt i patientgruppeoversigten.
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Laes far brug & support m] d,t

KOMO regionmidtjylland

Support:

Oplever du fejl eller mangler, opfordrer vi til at kontakte it.dias.support@rm.dk
Hverdage 8-15:30

Begraensninger i KOMO og udfgrsel af malinger:

Patienterne kan i eget hjem besvare spgrgeskemaer (malinger og andre spgrgsmal)
og sende disse besvarelser ind til klinikerne pa hospitalerne, som herfra kan
monitorere patientens helbredstilstand. KOMO er et kommunikations- og
overvagningsvaerktgj til blandt andet indtastning af malingsveerdier. Patienten
modtager ikke direkte klinisk vejledning/behandling vha. KOMO. Desuden kan
patienter ikke foretage malinger med selve Igsningen. Malinger (som fx CRP,
temperatur og andet), skal foretages med eksternt udstyr, som patienten skal laeres
op i af klinisk personale.

Den tilsigtede bruger og oplaering:

Den tilsigtede bruger er klinikere og andet sundhedspersonale pa afdelinger med
hjemmepatienter, samt patienter der modtager hjemmebehandling. Denne
brugsanvisning henvender sig til klinikere, der agerer administratorer. Bade klinikere
og patienter bgr leeres op i Igsningen. Klinikere ved peer-learning eller
gennemlaesning af brugervejledning, og patienter altid ved gennemgang med kliniker
samt eventuelt gennemlaesning af brugervejledning.

Ansvar og risici:
A e Indtast aldrig ukorrekte oplysninger.

e KOMO ma aldrig anvendes til kritiske patienter.

e Det er klinikkens ansvar at fglge op pa patienter, der er oprettet i KOMO til
hjemmebehandling, samt at udarbejde arbejdsgange omkring dette. Lgsningen
understgtter ikke et ngdsystem i form af notifikationer eller andet, der ggr
opmaerksom pa, at der er patientbesvarelser, der ikke er tjekket op pa.

e Det er ligeledes klinikkens ansvar at udarbejde arbejdsgange for kvalitetssikring af
spgrgeskemaer og patientgrupper.

e Enhver fejl eller uhensigtsmaessighed, der er indtruffet i forbindelse med den
medicinske software, skal indberettes til it.dias.support@rm.dk.

o I tilfaelde af alvorlige haendelser, dvs. haendelser som direkte eller indirekte fgrte,
kunne have fgrt eller kunne fgre til et af fglgende udfald:

- en patients, brugers eller anden persons dgdsfald;

- midlertidig eller varig alvorlig forringelse af en patients, brugers eller anden
persons sundhedstilstand;

- en alvorlig trussel mod folkesundheden.

bgr indberettes til it.dias.support@rm.dk samt Laegemiddelstyrelsen via linket
https://portal.dkma.dk/indberetningmusundhedsperson?sc _lang=da
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Laes far brug & support m] d,t

KOMO regionmidtjylland

Mindstekrav til hardware og serverkapacitet:
e 4 cpu

e 8gb memory

e 40 gb disk

Mindstekrav til it-netvaerksegenskaber:

e Alt netveerkstrafik sker internt pa8 RMs netvaerk, Igsningen kan ikke tilgas fra
eksternt netveaerk.

e Patienterne skal tilgd RMs netvaerk via RMs private APN.

e Alle tablets, som patienterne bruger, udleveres af RM og styres af RMs MDM-
lgsning. MDM-Igsningen ggr, at APN er sat ens og korrekt op pa alle devices.

o Al trafik skal kgre via RMs intern loadbalancer

e Der skal bruges https/tls i alle requests. Trafik til applikationen skal ske via TLS
1.3. Internt i DIAS er alt trafik krypteret via mTLS (mutual tIs). Dette ggr, at
begge parter skal identificere sig, via gyldige certifikater via en public/private key
infrastruktur for at kunne overfgre krypterede data.

e BSK bruges til medarbejderlogin. Trafik mod BSK kan stadigvaek ske via TLS 1.2
(Dette er et valg fra BSK's side).

e Patientlogin sker via intern IdP i DIAS. Her logger patienten pa med brugernavn
password.

Mindstekrav til it-sikkerhedsforanstaltninger:
o Autentificerings- og autorisationsoplysninger for medarbejdere tilvejebringes via
BSK. Oprettelse af bruger og hvilke rettigheder brugeren har styres BSK.
¢ Tildeling af rettigheder til medarbejdere kan ske automatisk og manuelt via BSK.
¢ Klinikere kan kun se patienter, der er tilknyttet egen afdeling. Klinikerens
afdelingstilknytning kommer fra BSK.
e Patienten har mulighed for at se de oplysninger, som patienten selv har
registreret.
e Tablets er automatisk pa RMs private APN. Alt data overfgres via https/tls.
e Det er ikke muligt for patienten at installere andre apps pa den udleveret tablet,
tilgd browser og lign.
o Aktivitet, der foretages af klinikere, audit logges.
 Applikationen deployes som containere pd Kubernetes. Containere kgrer non-root,
hvilket ggr det sveert at installere nye pakker eller malware i containeren.

Fabrikant:
Center for Telemedicin, Region Midtjylland
Olof Palmes Allé 36 8200 Arhus
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Laes far brug & support m] d,t

KOMO regionmidtjylland

1 Erklaeret formal

KOMO 3.0.0serklzerede formal er at understgtte hjemmebehandling for ikke
tidskritiskepatienter via indsendelse-, triagering af spgrgeskemaer og malinger for atformidle
svarene til sundhedspersoner. KOMO 3.0.0 er et beslutningsstgtteveerktgj til at identificere og
prioritere sygdomsrelaterede problemstillingerfor en given patient, der kan anvendes af
sundhedspersoner til at vurdere behovfor patientkontakt og aendringer i behandling.

1.1 Medicinsk indikation

KOMO 3.0.0 kankonfigureres til at omfatte spgrgeskemaer omhandlende mange forskellige
ikke-tidskritisketilstande/sygdomme. Det er en medicinsk vurdering foretaget af
ensundhedsperson, om en patients tilstand/sygdom er ikke-tidskritisk, og dervedom KOMO
3.0.0 kan anvendes til hjemmemonitorering. Patienten eller enomsorgsperson, sasom en
pargrende, skal ogsad kognitivt vaere i stand til at tagevare pa behandlingen i eget hjem
herunder brugen af KOMO 3.0.0.

1.2 Patientpopulation

Patientpopulationenfor KOMO 3.0.0 er patienter med forskelligartede sygdomsforlgb i
RegionMidtjylland, fx laengerevarende behandling med IV-antibiotika, patienter medkronisk
obstruktiv lungesygdom (KOL), hjertesygdom, gravide med komplikationer,m.m.
Feellestraekkene er, at patienterne har brug for regelmaessig monitorering afudviklingen i deres
sygdomsforlgb. Patientpopulationen inkluderer kunpatienter, som ikke risikerer tidskritiske
tilstande ifm. sygdommen.

1.3 Brugerprofil

1.3.1 Brugerprofil - Patient

Patienterne forventes at kunne laese og forstd dansk, besidde basaleit-kundskaber sdledes
mobile enheder og/eller tablets kan handteres samt kunnemodtage og forsta traening i
handtering af KOMO 3.0.0. Patienterne er i standtil at kunne opholde sig og fungere i eget
hjem. Patienterne kan modtagebistand fra en omsorgsperson (fx en pargrende eller kommunal
sundhedsperson),der kan hjzelpe patienten med at anvende KOMO 3.0.0, hvis de ikke selv
fuldt udkan dette.

Patienterne modtager oplaering af sundhedspersoner i brugen af KOMO 3.0.0samt i
administrationen af evt. medicinen og apparater til dette. Fgrst ndrpatienten har demonstreret,
at denne kan administrere dette tilfredsstillende,bliver patienten indskrevet i
hjemmebehandling. Under opleeringen modtagerpatienterne ogsd instruktioner om, at kontakte
sundhedsprofessionelle viatelefon, hvis deres tilstand mod forventning bliver tidskritisk.

1.3.2 Brugerprofil -Sundhedsperson

Sundhedspersoner, herunder laeger, sygeplejersker og andre sundhedspersoner,forventes at
bruge KOMO 3.0.0 i deres arbejdsmiljg. Sundhedspersoner modtagersidemandsopleering inden
brug af KOMO 3.0.0.
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1.3.3 Brugerprofil - Klinisk Administrator

Rollebetegnelse forsundhedsperson, der har administrative rettigheder til at oprette, a&ndre og
inaktiverepatientgrupper og spgrgeskemaer i KOMO 3.0.0. En klinisk administrator modtager
internopleering i anvendelsen af KOMO 3.0.0 ift. at varetage rollen.

1.4 Brugsomgivelser
1.4.1 Brugsomgivelser — Patient
Patienterneforventes primaert at anvende KOMO 3.0.0 fra deres eget hjem.

1.4.2 Brugsomgivelser — Sundhedsperson
Sundhedspersonerforventes at anvende KOMO 3.0.0 pa deres arbejdsplads.

1.4.3 Brugsomgivelser - Klinisk administrator
Kliniskeadministratorer forventes at anvende KOMO 3.0.0 p% deres arbejdsplads.

1.5 Kontraindikationer

KOMO 3.0.0giver ikke nogen realtidsalarmer og er ikke beregnet til at levere
automatiskebehandlingsbeslutninger eller diagnoser. Triageringen ma ikke bruges til atfiltrere/
skjule lavprioritets ("normale") observationer og svar paspgrgeskemaer. Alle patienter skal pa
et tidspunkt have gennemgaet deresbesvarelser og have rettidigt feedback.

Yderligerebemeerkninger:

o Ikketil tidskritisk realtidsmonitorering af patienters akutte tilstand
Ikketil brug i tidskritisk- eller ngdsituation

Ikketil alarmer eller kontinuerlig patientovervagning

Ikketil automatiske behandlings- eller diagnosebeslutninger

2 Afsluttende bemaerkning
P& baggrund afovenstdende beskrivelse tilkendegives det, at KOMO 3.0.0 er kvalificeret
sommedicinsk udstyr jf. EU-forordning 2017/745 om medicinsk udstyr (MDR).

3 Referencer
Forordning(EU) 2017/745 af 5. april 2017 om medicinsk udstyr
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