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Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

Klinisk desktop

Drejebog for usability test af klinisk desktop

Deltagere

Inger Stubkjeer Adamsen, haemofili Sygeplejerske pa CHT, AUH (d. 16/8 kl. 10-11)

Torben Stamm Mikkelsen, haemofili Leege pa Bgrn og unge Klinik 2, AUH (d. 16/18 kl. 14.40-
15.30)

Der gennemfgres yderligere usability test af klinisk desktop med 3 klinikere i starten af 3.
iteration / fase 5.

Forlobsbeskrivelse

Usability tests finder sted pa AUH, hvor to aktgr fra Journl og APPlab deltager som facilitator.
Journl opsaetter setup for test i lokale fundet af kliniker. Testen bliver optaget, hvor
desktoppens vil vaere synlig, hvilket muligggr, at klinikerens interaktion bliver filmet.
Optagelse af testen skal sikre, at information ikke gar tabt efter udfgrelsen. Testpersonen
tager plads overfor facilitator, og facilitator gennemga'r nu testdrejebog.

Drejebogen vil inddrage to fiktive patientprofiler udarbejdet af Journl (se under Opgaver).
Patientprofilerne skal sikre at struktureret forlgb, hvilket skal sikre, at klinikeren gennemgar
flest mulige scenarier. Ligeledes skal strukturen opfordre klinikeren til at kunne interagere med
desktoppen udelukkende ud fra praesenteret information via patientprofilerne. Strukturen har
dermed til hensigt at skabe rammerne for, at klinikeren frit kan udforske og teste desktoppens
funktioner uden indgriben fra facilitator, hvilket kunne forstyrre klinikerens handlemgnster.

Testen bestar af en think-aloud-gvelse, som ogsa er anvendt under tests i 1. iteration og har
vist sig som en succesfuld gvelse. Think-aloud-test gar ud pa, at testperson skal szette ord pa,
hvad de teenker kontinuerligt, mens de udfgrer de respektive opgaver, samt saetter ord pa
deres generelle oplevelse af desktoppen.

Dataopsamling

Efter udfgrsel af test gennemgas videomateriale systematisk, hvor alle informationer er
nedskrevet og noteret i overordnede kategorier. Opsamling af findings og feedback fra
klinikerne fremgar nedenfor. Under opsamlingen indgar der Isbende en overordnet evaluering
af opgavernes task succes, altsd hvorvidt desktoppen imgdekommer klinikernes behov for at
kunne udfgre handlinger.

Opgaver

Fast Profylakse
Scenarie: Du har nu faet Journl-platformen til og dine blgderpatienter har ligeledes adgang til
app'en, som snakker sammen med Journl-platform.

Navn: Michael Jensen
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Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

Behandlingsforlgb: Fast profylakse

Jensen, Michael

a‘ 123458-xxxx
-

NS Diagnose:
- Haemofili A i sveer grad
Vaegt: 83 kg
Medicin: Supplerende:
Refacto AF, V. Cyklonova, Tablet, 500 mg
Dosis: 2500 IE, Tranexamsyre, Mundskyl, 50 mg/ml

Pakkesammensaetning: 2000 IE, 500 IE Octostim, Naesespray, 1500 pg/ml

Profylakseplan:

Refacto AF Tranexamsyre
Ugedage: Mandag, onsdag, Hver 3. dag, kl. 15.00
fredag, sendag, kl. 08:00

Octostim
Cyklonova En gang dagligt; morgen
To gange dagligt; morgen og aften
On-demand plan:
Bledning: Livstruende bledning:
Refacto Cyklonova Refacto
Dag 1: 3500 IE Dag 1: 1500 mg Dag 1: 5000 IE
Dag 2:3000 IE Dag 2: 1000 mg Dag 2: 4500 IE
Dag 3:2500 IE Dag 3: 500 mg Dag 3: 4000 IE

Igangsaetning af forlob: 17 august, 2017 kl. 08:00

Medicin
1. Faktor:
a. Refacto AF
b. 2500 IE

c. Pakkesammenseetning: 2000, 500
2. Supplerende:
a. Cyklonova, 500 mg, 1 stk af 500
b. Tranexamsyre, Mundskyl, 50 mg/ml, 1 stk af 50 mg/ml
c. Octostim, S. C., Naesespray, 1500 ug/ml, 1 stk af 1500 pm/ml

Profylakseplan
1. Refacto AF
a. Ugedage: Mandag, onsdag, fredag, sgndag, kl. 8
2. Cyklonova
a. 2 gange dagligt, morgen, aften
3. Tranexamsyre
a. Hver 3 dag, kl. 15
4. Octostim
a. Ingen profylakseplan
b. 1 gang dagligt, morgen
5. Ingen notifikation

On-demand
1. Blgdning:
a. Refacto AF:
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Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

i Dag 1: 3500 IE
ii. Dag 2: 3000 IE
iii. Dag 3: 2500 IE

b. Cyklonova
i. Dag1l: 1500
ii. Dag 2: 1000
iii. Dag 3: 500
2. Livstruende blgdning
a. Refacto:

i Dag 1: 5000 IE
ii. Dag 2: 4500 IE
iii. Dag 3 4000 IE
3. Notifikation

Seerlig plan
Ingen

lgangseetning af forlgb
1. Bestemt tidspunkt: d. 17/8 kl. 12.00

On-demand
Navn: Sofie Nielsen

Behandlingsforlgb: On-demand

Nielsen, Sofie

123451-xxxx

Diagnose:

Haemofili A i svaer grad

Vaegt: 68 kg
Medicin: Supplerende:
NovoEight, LV. Pilexam, L.V., 200 mg/ml
Dosis: 1750 IE NovoSeven, L.V., 15 mg

Pakkesammensaetning: 1000, 500, 250 IE

On-demand plan:

Bledning: Livstruende bledning:
NovoEight Pilexam NovoSeven

Dag 1:3000 IE Dag 1: 300 mg/ml Dag1:20g

Dag 2: 2750 IE Dag 2: 15mg

Dag 3: 2500 IE Dag 3: 10 mg

Saerskilt behandlingsforleb: Kirurgi

MovoEight Stort: 20/8, 2017, 1. 08:00
Dag 1: 4000 IE

Dag 2: 4000 IE Slut: 25/8, 2017, ki. 08:00
Dag 3: 3500 E

Dag 4: 3000 &

Dag 5: 2500 IE

lgangsaetning af forleb: Ved patientens forste registrering

Medicin
1. NovoEight, 1750 IE
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Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

a. Pakke: 1000, 500, 250
2. Pilexam, I.V., 200 mg/ml, 2 stk af 100 mg/ml
3. NovoSeven, 15 mg, pakke: 3 stk af 5 mg

On-demand plan

1. Blgdning:
a. NovoEight:
i Dag 1: 3000
ii. Dag?2:2750
iii. Dag 3: 2500
b. Pilexam:

i Dag 1: 300 mg/ml
2. Livstruende blgdning
a. NovoSeven:
i Dag 1: 20 mg
ii. Dag 2: 15 mg
iii. Dag 3: 10 mg
3. Notifikation

Seerskilt behandlingsforlgb
1. Plan: Operation, kirurgi
2. NovoEight
a. Dag 1: 4000 IE
b. Dag 2: 4000 IE
c. Dag 3: 3500 IE
d. Dag 4: 3000 IE
e. Dag 5: 2500 IE
3. Start: d. 20/8 kl. 08.00
4. Slut: d. 25/8 kl. 08.00

lgangseetning af forlgb
1. Patientens fgrste registrering

Opsamling af findings og feedback fra usability test af klinisk desktop

Det fglgende dokument udggr feedback fra de to inddragede klinikere, Inger Adamsen og
Torben Mikkelsen fra Aarhus Universitetshospital. Testene blev udfgrt pa de respektive
afdelinger pa AUH og faciliteret af Kathrine Simoni og Sofie Nielsen fra Journl, samt Niels
Jessen fra APPlab. Begge tests blev filmet og efterfglgende transskriberet for dermed at sikre,
at ingen pointer eller informationer gar tabt.

Nedenstdende feedback er inddelt i overordnede kategorier med henblik pd at skabe et
struktureret overblik over klinikernes feedback. Al feedback er slutteligt sammenholdt i en kort
opsummering, som belyser centrale pointer fra begge klinikere, og hvilke skal have saerligt
fokus i den efterfglgende 3. iteration.

Gennem udfgrelse af testene blev der anvendt en udarbejdet drejebog. Drejebogen
muliggjorde et struktureret forlgb, hvilket skulle sikre, at klinikerne blev introduceret for
differentierede funktioner i desktoppen og dermed fik afprgvet flest muligt
interaktionsmuligheder. Under forsgget blev der ligeledes anvendt to fiktive patientprofiler,
genereret af Journl, hvilket skulle lede dem igennem to behandlingsforigb inden for fast
profylakse og on-demand.

Usability test 1

Inger Stubkjeer Adamsen, Hamofili Sygeplejerske p& CHT, AUH

Udfert d. 16/8 kl. 10.00-11.15 pa Center for Heemofili og Trombose, AUH
Deltagere: Niels Jessen, APPlab & Kathrine Simoni, Journl
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Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

Forlgb 1: Fast profylakse behandlingsplan
Medicin
- Efterspgrger mulighed for at “gemme” informationer for hvert praeparat, saledes der
fremkommer feedback pa, at man nu er i gang med at definere et nyt praeparat.

- Ungdvendigt og forvirrende at skulle indtaste pakkesammensaetning ved alle
supplerende praeparater, som ikke bestar af IE.
- Udfordre om det er muligt at slette pakkesammensaetning hos andre praeparater
end faktor/IE, men hvor det kan vaere muligt at tilfgje.
- OBS pa om pakkestgrrelse (stk) ogsa skal udelades.
- OBS: Angivelse af antal tabletter der skal tages, for at opnd den totale dosis.
(fx. Octostim 1000 mg, 2 tabletter af 500 mg) — Dosis pr pille
- Enheder: Altid mg - undtaget Tranexamsyre mundskyllevaske i ml.
- Difference i klinisk angivelse og praktisk arbejdskontekst.
- Tranexamsyre (mundskyl): Styrke af medicin angives i mg/ml klinisk
sammenhang, men nar dosis skal angives i plan vil de skrive det i ml.
- Pakkestgrrelse (1 flaske): 10 ml. — med styrke 50 mg/ml. — 10 ml = 500 mg

Profylakseplan

- Ugedage: Angiv: 1 gang dagligt; mandag etc.

- Dagligt: 4 gange dagligt — Tidspunkt er underordnet, da patienten selv fordeler dosis
over fire gange i Igbet af dggnet — Ungdvendigt i dette tilfeelde at angive morgen,
middag, aften.

- Morgen, middag og aften kan kun vaere aktuelt 1-2 gange dagligt — OBS om det
overhovedet er ngdvendigt — Evt et tilvalg for kliniker

On-demand plan
- Wording: On-demand plan er misvisende — Profylakseplan og on-demand er to
forskellige forlgb.
- On-demand plan erstattes af Behandling ved blgdning
- Bladning stgrrelser: Mindre blgdning, stgrre blgdning og livstruende blgdning.
- Frekvens: Flere gange dagligt med forskellige doser
- Dag 1: x antal gange dagligt + dosis (mulighed for forskellige doser)
- Notifikation ved livstruende blgdning — Som default st pa tilvalg af notifikation.

Forlgb 2: On-demand behandlingsplan
- Inger bekraefter at det er korrekt betegnelse af On-demand plan

Seerlig plan
- Inger udtaler, at de oftest anvender betegnelsen; Indgreb.
- Fleksibilitet ift. x gange dagligt, dosis, tidspunkt
- Dobbeltarbejde: De opretter et dokument i deres interne system, som sendes til den
relevante kliniker, som skal lave indgrebet og patienten
- Praktisk udfordring ved indgreb: Registrering af medicin bagud, saledes de skal
registrere efter forlgbet er sluttet.

Usability test 2:
Torben Stamm Mikkelsen, Haemofili-laege pa Bgrn og unge Klinik 2, AUH
Udfert d. 16/8 kl. 14.30-15.30
Deltagere: Sofie Nielsen & Kathrine Simoni, Journl

Generelt
- Torben understreger besvaerligheden ved at de skal lave dobbeltregistrering, da de
ligeledes registrerer i EPJ.
- Torben oplever, at der er mange registreringer, som han skal udfgre.
- Pakkesammensaetning: Det skaber frustration, da han ikke kan se
effekten/vaerdien ved at registrere pakkesammensatning.
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Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

Forlgb 1: Fast profylakse behandlingsplan

- Generelt er der mange informationer under vinduet

- Statusbaren skaber mest forvirring — Han bliver forvirret, fordi der er mange
informationer, man skal tage stilling til. Fordel at minimere informationer, som vises —
Status kan evt tilveelges.

Medicin
- Ingen bemeerkninger.
Profylakseplan

- Frekvens: Hver 2 dag eller ugedage anvendes af Torben.

- Torben finder tidspunkt ungdvendigt og bgr slettes- Patienter skal som udgangspunkt
tage om morgenen, men hvis de skal til sport om eftermiddagen, sa kan de tage det
senere pa dagen.

- Dagligt: Cyklokapron tages op til 4 gange dagligt — Tidspunkt: Overflgdig registrering,
da patienten selv fordeler det over dagen.

- Torben mener ikke at tidspunkt har nogen betydning, sa laange patienten tager
praeparatet. — Torben papeger at det kan svinge, og det kunne Igsningen
imgdekomme.

- OBS: Maske relevant hvis 1-2 gange dagligt.

- Udfordring: Tidspunkt kan evt veere en valgmulighed fremfor et krav.

Forlgb 2: On-demand behandlingsplan
Medicin
- Enheder: Al medicin angives i mg — Vaaske i ml

- OBS: MG er relevant, og det omregnes til hvor mange ml/tabletter det er.
- DOSIS — Ungdvendigt, da dosis angives under planen.

On-demand plan
- Dosis angives under plan ikke under medicin.
- Dosis Flere gange dagligt
- OBS: Forslag til dosis — blankt felt
- Flyt “+”"-ikonet til at tilfgje dosis pr dag — flyttes til under, hvor den nye dosis vil
fremga.

Seerlig plan
- Det skal veere muligt at registrere medicin flere gange dagligt under szerskilte
behandlingsforlgb, eksempelvis indgreb.

Designmeessige andringer:

- Placering af “tilfgj”"-modulet skal flyttes til en mere centrals plads - gverst venstre
hjgrne. OK er springer overdgver.

- Design af OK-knappen kan overvejes, da klinikerne er tilbgjelige til at trykke OK
forinden de er faerdige med at udfylde informationer i hvert modul - det overdgver de
andre funktioner.

- Statusbar pa behandlingsforlgb forvirrer begge klinikere - forslag til at det er
informationer som er skjulte, men som skal abnes aktivt for at kunne ses.

- Statusbaren forvirrer fordi det opfattes som logisk at skulle indskrive
informationer her. Ligeledes forvirrer teksten, sa der er for meget tekst i
vinduet.

- Alle felter, som skal udfyldes af kliniker skal vaere blanke (dosis, praeparat etc)

- Mindske risiko for fejlregistrering

- Tilfgjelse af dosis/pakke “+"-ikonet skal flyttes til under, ikke ud for en eksisterende
dosis.
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Opsummering:

Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

Bade Inger og Torben var overvejende positive overfor desktoppens udformning og
anvendelsen heraf. Der var kun tale om mindre forbedringsforslag, bade
indholdsmaessige og designmaessige, i forhold til angivelse af medicin, samt frekvens.
Begge klinikere papegede at pakkesammensaetning hos alle praeparater, som ikke
forefindes i faktor er ungdvendigt, og er derfor en ungdvendig registrering.

- Det kan derfor udfordres hvorvidt pakkesammensaetning skal udfyldes hos andre
praeparater, som ikke findes i IE/faktor. Resultat heraf kunne vaere at modulet
derfor slettes.

- OBS: pa om pakkestgrrelsen hos disse preeparater ogsa kan undvaeres.

- OBS: Angivelse af antal tabletter der skal tages, for at opna den totale dosis.
(fx. Octostim 1000 mg, 2 tabletter af 500 mg) — Dosis pr pille

- Pakkestgrrelse (1 flaske): 10 ml. — med styrke 50 mg/ml. — 10 ml = 500 mg

Der efterspgrges en stgrre fleksibilitet under profylakse, on-demand og szerlig plan,
hvor det skal vaere muligt at angive medicin flere gange dagligt.

- Standard: dosis, x antal medicin dagligt, dage, tidspunkt.

On-demand plan (under profylakse) erstattes af Behandling ved blgdning
Medicin flere gange dagligt er tidspunkt underordnet, da patienten selv kan disponere
over at fordele det — Ungdvendig registrering

- Tidspunkt kan evt stadig veere relevant ved registrering 1-2 gange dagligt.

On-demand: Blgdning stgrrelser: Mindre blgdning, stgrre blgdning og livstruende
blgdning.

OBS: Dosis under on-demand plan: Udfordre hvorvidt det er relevant at angive dosis
under medicin-modulet i on-demand plan.

- Dosis angives under plan-modulet nedenfor.
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Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

Patient app

Der er gennem gg@r usability test af patient app med 1 patient i 2. iteration / fase 4.

Der gennemfgres yderligere usability test af patient app med 3 patienter i starten af 3.
iteration / fase 5.

Drejebog for usability test af patient applikation, 2 iteration

Udformningen er drejebogen blev udarbejdet under et arbejdsmgde mellem APPlab og Journl.
Samarbejdet mellem APPlab og Journl bygger pa et grundlag om at udnytte interne erfaringer
inden for udformning og facilitering af workshops.

Deltagere fra APPlab bestod af Marianne Mortensen og Niels Jessen, og fra Journl deltog Sofie
Nielsen og Kathrine Simoni.

Forlobsbeskrivelse

En testperson er inviteret ind pa Journls lokaler, hvor en opsaetning er sat op forinden. Testen
bliver optaget, hvor skaermbilledet vil vaere synligt, hvilket muliggagr at patientens interaktion
bliver filmet. Optagelse af testen skal sikre, at information ikke gar tabt efter udfgrelsen.

Testpersonen tager plads overfor facilitator, og facilitator gennemgar nu testdrejebog.
Farst gives en introduktion for at oplyse testpersonen om testens formal. Testperson far
derefter en smartphone i hdnden. Enten én med Android eller iOS alt efter praeference.

Testen bestar af en think-aloud-gvelse, som er anvendt under tests i 1. iteration og har vist sig
som en succesfuld gvelse. Think-aloud-test gar ud p& at testperson skal saette ord pa, hvad de
teenker kontinuerligt, mens de udfgrer de respektive opgaver, samt saetter ord pa deres
generelle oplevelse af applikationen. Facilitator indleder hver opgave med en casebeskrivelse
til testperson.

Dataopsamling

Efter udfgrsel af test gennemgas videomateriale systematisk, hvor alle informationer er
nedskrevet og noteret i overordnede kategorier. Opsamling af findings og feedback fra
klinikerne vedgar i bilag 6. Under opsamlingen indgar der Igbende en overordnet evaluering af
opgavernes task succes, altsa hvorvidt desktoppen imgdekommer patientens behov ift at
kunne udfgre handlinger.

Generel introduktion

Forinden pabegyndelse af testen oprettes der et fiktivt behandlingsforlgb til patienten, hvilket
indeholder praeparatet Advate. Efterfglgende padbegyndelse af testen aendres praeparatet,
saledes det stemmer korrekt overens med patientens faktiske preeparat, hvilket er Refacto AF,
1000 IE, hver 2. dag i et fast profylakse forlgb. Anvendelsen af korrekt information omkring
patientens faktiske behandling skal sikre et s3 realistisk scenarie som muligt.

Opgaver
Opgave 1: Reqistrering af medicin (fast profylakse)
Ny registrering —~ Medicin — Fast profylakse

Veelg tidspunkt -~ Godkend

Opgave 2: Registrerings af medicin (ekstra profylakse)
Ny registrering —» Medicin — Ekstra profylakse
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Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

Dosis: Veelg hgjeste
Tidspunkt for behandling: Nuvaerende tidspunkt
Aktivitet: Veelg sport/fritid

Tidspunkt for aktivitet: - Nuvaerende tidspunkt

Opgave 3: Reqistrering af bladning (ingen behandling)
Er det forstdeligt, hvad forskellen er pa spontan og traume?

Veelg spontan blgdning
Opgave 3a: Blod i urin - hvordan vil du registrere det?

Opgave 3b: Du har faet en ledblgdning i din hgjre albue - hvordan vil du registrere det?

Opagave 4: Reaqistrering af blgdning (behandling)

Veaelg traume

Opgave 4a: Blod i opkast- hvordan vil du registrere det?
Registrer behandling

Opgave 4b: Du har sldet hul i panden - hvordan vil du registrere det?
- Slag i hovedet (pande) — Brud pa hud
- Registrer behandling

Afslutning:
- Kig appen igennem
- Hvad er din overordnede oplevelse af appen?
- Var der noget du undres over?

Opsamling af findings og feedback fra usability test af patient app

Det fglgende dokument udggr feedback fra patient, F samt hans far, A, som har veeret aktivt
involveret gennem projektet, siden brugerinddragelse blev padbegyndt. De har dermed haft
indgaende indsigt i projektet og Igsningens progression, da de gentagne gange har deltaget i
workshops og test. Testen blev udfgrt i Journls lokaler, og faciliteret af Kathrine Simoni fra
Journl. Testen blev filmet og efterfglgende transskriberet for dermed at sikre at ingen pointer
eller informationer gar tabt.

Nedenstdende feedback er inddelt i overordnede kategorier med henblik pd at skabe et
struktureret overblik over patientens feedback. Al feedback er slutteligt sammenholdt i en kort
opsummering, som belyser centrale pointer, og hvilke skal have szerligt fokus i den
efterfglgende 3 iteration.

Gennem udfgrelse af testene blev der anvendt en udarbejdet drejebog. Drejebogen
muliggjorde et struktureret forlgb, hvilket skulle sikre, at patienten blev introduceret for
differentierede funktioner i applikationen og dermed fik afprgvet flest muligt
interaktionsmuligheder. Drejebogen er vedlagt som bilag 5.
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Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

Usability test - Patient 1:

F, 11 8r og A, Far

Udfgrt d. 16/8 kl. 16.30-17.30
Facilitator: Kathrine Simoni, Journl

Generelt:
- F og A papeger igen veerdien, som appen kan tilbyde, da den vil kunne stgtte dem i
hvorndr medicin skal tages under fast profylakse.
- F efterspgrger mulighed for pamindelse af, hvornar de skal huske at tage fast
profylakse.

Reqistrering af fast profylakse:
- F tager fast profylakse: Refacto AF hver 2 dag, 1000 IE.
- F forstar godt forskellen pa fast profylakse og ekstra profylakse.
- Kun positiv feedback. Ingen indvendinger.

Reqistrering af ekstra profylakse:

- Ekstra profylakse: Mulighed for at kunne registrere aktivitetens tidspunkt i forvejen.
Det er ikke muligt pa nuveerende tidspunkt.

- OBS: Udfordre hvorfor det er relevant at angive tidspunkt for aktiviteten, man tager
ekstra profylakse for.

- OBS: Hos ekstra profylakse bygger vi pa en formodning om, at det tages i forbindelse
med en aktivitet — Lgsningen imgdekommer pa nuvaerende tidspunkt ikke, at tage
ekstra medicin hvor der ikke er tilknyttet en konkret aktivitet

- Det skal veere muligt at registrere ekstra medicin, hvis der er frygt for en
kommende blgdning — Her skal der ikke kraeves svar pa en aktivitet — Det
kunne fx veere “Ukendt arsag/Ingen aktivitet” - “Kender ikke den udlgsende
aktivitet”

- Konkret scenarie: F havde ondt i hoften. Han ved ikke hvorfor, men han kunne
godt tage ekstra medicin for at forebygge at fa en blgdning i hoften. — Dette var
ikke muligt. Han kender ikke den udlgsende aktivitet, men han havde smerter.

- F fandt det meget anvendeligt, ndr han tager ekstra medicin ifm fodbold, hvor han ved
at kroppen bliver ekstra belastet. I dette tilfeelde imgdekommer Igsningen hans behov.

Reqistrering af blgdning:
- Placering af blgdning:
- Det skaber forvirring at flere kropsdele visualiseres ud fra fire forskellige vinkler
— Udfordre om det er ngdvendigt, eller om det er tilstraekkeligt kun med to
vinkler: fx for og bag, eller hgjre og venstre.
- P3 armene skaber det kun forvirring, at der er fire forskellige vinkler. —
Ledblgdning; der er kun ét led i armen (udover fingre), hvorfor det er
ungdvendigt med fire vinkler.
- P38 nuvaerende tidspunkt er venstre og hgjre side spejlvendt.
- OBS: Blgdning i fingre, samt blgdning pa fadderne. — Det er ikke muligt at placere
blgdning pa fedderne nu. (OBS: under fgdderne).
- Ikke ngdvendigt at kunne registrere blamaerker, da mange blgdere har mange
blameaerker, hvorfor det er ungdvendigt at registrere.

Opsummering:
- F synes det fungerer som det skal, og det er hurtigt og nemt at bruge.
- Han oplever dog, at det er at det er frustrerende at registrer noget, som til klinisk
veerdi - fx. aktivitet og tidspunkt for aktivitet ved ekstra profylakse.
- Ekstra profylakse: Mulighed for at kunne registrere aktivitetens tidspunkt i forvejen.
Det er ikke muligt pd nuveerende tidspunkt.
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200
OBS: Udfordre hvorfor det er relevant at angive tidspunkt for aktiviteten, man tager—<\/
ekstra profylakse for.
OBS: Hos ekstra profylakse bygger vi pa en formodning om, at det tages i forbindelse
med en aktivitet — Lgsningen imgdekommer pa nuvaerende tidspunkt ikke, at tage
ekstra medicin hvor der ikke er tilknyttet en konkret aktivitet
Placering af blgdning:
- Det skaber forvirring at flere kropsdele visualiseres ud fra fire forskellige vinkler
— Udfordre om det er ngdvendigt, eller om det er tilstraekkeligt kun med to
vinkler: fx for og bag, eller hgjre og venstre.
OBS: Blgdning i fingre, samt blgdning pa fadderne. — Det er ikke muligt at placere
blgdning pa fadderne nu. (OBS: under fgdderne).
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Formal

Systemtesten har til formal at teste datasammenspillet mellem desktop og appen i journl
beslutningsstgtte system.

Klinikkerns interaktion med beslutningsstgtte systemet forgar via desktop og patientens
interaktion sker gennem appen.

Procedure

Testen udfgres af 11 interne testpersoner i Journl, som hver far udleveret forskellige forlgb og
registreringer. Forlgbene og blgdning/medicin registreringerne skal indfgres i henholdsvis
desktop og app. Der er valgt at lave flere forskellige forlgb, da der gnskes at teste om
datasammenspillet mellem desktop og appen lagre alle teenkelige forlgb og registreringer. Der
vil veere forlgb, som kun bestdr af en fast profylakse plan og mere komplekse forlgb, hvor der
bade vil veere en fast profylakse plan, on-demand plan og 2 szerlige forlgb, sdledes der pavises
at systemet kan lagre alle scenarier.

De individuelle forlgb og registreringer findes sidst i dokumentet.

Testene er udformet i cases, som testes en af gangen og step for step, som ses nedenfor. Hvis
det egentlige resultat stemmer overens med det forventet resultat markeres det med OK,
hvorimod hvis der er uoverensstemmelse, markeres det med Fejl. Hvis der er yderligere
informationer om godkendelses/overensstemmelsen, laves en reference.

Testen

Systemtesten er udfgrt af:
Sofie Nielsen - fredag den 18/8 2017

Test nr og navn pa Patient OK/Fejl
Test nr 1 - Kathrine Simoni OK
Test nr 2 - Sofie Nielsen OK
Test nr 3 - Jens Jgrgensen OK
Test nr 4 - Michael Jensen OK
Test nr 5 - Rasmus Holm OK
Test nr 6 - Claus Jeppesen OK
Test nr 7 - Eskild Eskildsen OK
Test nr 8 - Thomas Stigsen OK
Test nr 9 - Mikkel Bech OK
Test nr 10 - Lyng Salling OK
Test nr 11 - Klaus Veng OK
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Test udfarelsen
3.1.1 Klinikerens desktop

Folgende del af testen foregar i klinikerens del af beslutningsstgtte system, kaldet “Desktop”.

Case til testning | Case 1- Desktop login

Forudseetning Testperson er oprettet i system

Step | Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/fejl

1.1 Testperson indtaster | Testpersonen bliver | Testpersonen bliver OK
udleveret login logget ind og Journl | logget ind og Journl
oplysninger og logo vises logo vises

trykker login

3.1.1.1 Opret forlob - Fast profylakse plan

Case til testning Case 2 - Opret patient med fast profylakse plan

Forudseetning Case 1 er kgrt og patient er oprettet i system, men intet forlgb er
oprettet
Step [ Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/Fejl
2.1 Testperson trykker “Find patient”-siden | “Find patient”-siden OK
“Find Patient” vises vises
2.2 Testpersonen “Nyt forlgb”-siden “Nyt forlgb”-siden OK
indtaster udleveret vises vises
navn og trykker
enter
2.3 Testpersonen trykker | “Fast profylakse”- “Fast profylakse”- OK
pa “Fast profylakse” | siden vises, siden vises,
for at oprette en ny “Medicin”-fanen er “Medicin”-fanen er
fast profylakse plan | 8bnet og “OK"- abnet og “OK"-knap,
knap, "Gem “"Gem kladde"-knap
kladde”-knap og og “Send forlgb til
“Send forlgb til patient”-knap er ikke
patient”-knap er aktiv
ikke aktiv
2.4 Testpersonen trykker | Oplysninger er Oplysninger er OK
pa “Tilfgj nyt indtastet og “OK”- | indtastet og “OK"-
preeparat” og knap er ikke aktiv knap er ikke aktiv
indtaster de
udleverede medicin
oplysninger
2.5 Testperson trykker Pakkesammensaetni | Pakkesammensaetnin | OK
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pa “Tilfgj pakke”

ng planen vises

g Planen vises

2.6 Testpersonen Oplysninger er Oplysninger er OK
indtaster de indtaster og “OK"- indtaster og “OK"-
udleverede knappen er aktiv knappen er aktiv
oplysninger om
pakkesammenszetnin
g

2.7 Testperson trykker “Medicin-fanen”- “Medicin-fanen” OK
“OK” lukkes, “Profylakse lukkes, “Profylakse

plan”-fanen abnes plan”-fanen abnes og
og “"OK"”-knappen er | “OK"-knappen er
ikke-aktiv ikke-aktiv

2.8 Testperson indtaster | Oplysninger er Oplysninger er OK
de udleverede indtastet og OK- indtastet og OK-knap
oplysninger om den knap er aktiv er aktiv
faste profylakse plan

2.9 Testperson trykker “Profylakse plan”- “Profylakse plan”- OK
“OK” fanen lukkes og fanen lukkes og “On-

“On-demand plan”- | demand plan”-fanen
fanen abnes. abnes.

2.11 | Testpersonen trykker | *On-demand plan”- | “On-demand plan”- OK
“OK” fanen lukkes og fanen lukkes og

“Seerlig plan”-fanen | “Seaerlig plan”-fanen
abnes abnes

2.12 | Testpersonen trykker | “Seaerlig plan”-fanen | “Saerlig plan”-fanen OK

“OK” lukkes og lukkes og
“Igangseetning af “Igangseetning af
forlgb”-fanen abnes | forlgb”-fanen abnes
og “"OK"”-knappen er | og “"OK"-knappen er
ikke aktiv ikke aktiv

2.13 | Testperson indtaster | Oplysninger er Oplysninger er OK
udleverede indtastet og “"OK"- indtastet og “"OK"-
oplysninger om knap er aktiv knap er aktiv
igangsaetning af
planen

2.14 | Testperson trykker “Igangseetning af “Igangseetning af OK
OK forlgb”-fanen lukkes | forlgb”-fanen lukkes

og “Send forlgb til og “Send forlgb til
patient”-knappen er | patient”-knappen er
aktiv aktiv

2.15 [ Testpersonen trykker | Pop-up vindue vises | Pop-up vindue vises | OK

“Send forlgb til
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Patient”
2.16 | Testperson trykker Pop-up vindue Pop-up vindue OK
“OK” lukkes, forlgbet lukkes, forlgbet

vises og patienten vises, patienten har
har et forlgb pa sin | et forlgb pa sin app
app og og forlgbet er

oprettet i database

3.1.1.2 Opret forlob med fast profylakse og on-demand plan

Case til testning Case 3 - Opret patient med fast profylakse og on-demand plan
Forudseetning Case 1 er kgrt og patient er oprettet i system, men intet forlgb er
oprettet
Step [ Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/Fejl
3.1 Testperson trykker “Find patient”-siden | “Find patient”-siden OK
“Find Patient” vises vises
3.2 Testpersonen “Nyt forlgb”-siden “Nyt forlgb”-siden OK
indtaster udleveret vises vises
navn og trykker
enter
3.3 Testpersonen trykker | “Fast profylakse”- “Fast profylakse”- OK
pa “Fast profylakse” | siden vises, siden vises,
for at oprette en ny “Medicin”-fanen er “Medicin”-fanen er
fast profylakse plan | @bnet og “OK"- abnet og “OK”"-knap,
knap, "Gem “"Gem kladde"-knap
kladde”-knap og og “Send forlgb til
“Send forlgb til patient”-knap er ikke
patient”-knap er aktiv
ikke aktiv
3.4 Testpersonen trykker | Oplysninger er Oplysninger er OK
pa “Tilfgj nyt indtastet og “OK”- | indtastet og “OK"-
praeparat” og knap er ikke aktiv knap er ikke aktiv

indtaster de
udleverede medicin

oplysninger

3.5 Testperson trykker Pakkesammensaetni | Pakkesammensaetnin | OK
pa “Tilfgj pakke” ng Planen vises g Planen vises

3.6 Testpersonen Oplysninger er Oplysninger er OK
indtaster de indtaster og “OK"- indtaster og “OK"-
udleverede knappen er aktiv knappen er aktiv

oplysninger om
pakkesammensaetnin
g
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3.7 Testperson trykker “Medicin-fanen” “Medicin-fanen” OK
“OK” lukkes, “Profylakse lukkes, “Profylakse
plan”-fanen abnes plan”-fanen abnes og
og “"OK"-knappen er | “OK"-knappen er
ikke-aktiv ikke-aktiv
3.8 Testperson indtaster | Oplysninger er Oplysninger er OK
de udleverede indtastet og OK- indtastet og OK-knap
oplysninger om den knap er aktiv er aktiv
faste profylakse plan
3.9 Testperson trykker “Profylakse plan”- “Profylakse plan”- OK
“OK” fanen lukkes og fanen lukkes og “On-
“On-demand plan”- | demand plan”-fanen
fanen abnes. abnes.
3.10 | Testperson trykker “On-demand plan”- | “On-demand plan”- OK
pa “Tilfgj-plan” fanen udvides fanen udvides
3.11 | Testperson indtaster | “On-demand plan”- | “On-demand plan”- OK
udleveret “On- fanen lukkes og fanen lukkes og
demand plan” “Seerlig plan”-fanen | “Seerlig plan”-fanen
oplysninger og abnes abnes
trykker “"OK”
3.12 | Testpersonen trykker | “Seerlig plan”-fanen | “Seerlig plan”-fanen OK
“OK” lukkes, lukkes og
“igangsaetning af “igangsaetning af
forlgb”-fanen forlgb”-fanen udvides
udvides og “"OK"-
knappen er ikke
aktiv
3.13 | Testpersonen Oplysninger er Oplysninger er OK
indtaster udleverede | indtastet og "OK”"- indtastet og “"OK"-
oplysninger om knappen er aktiv knappen er aktiv
igangsaetning af plan
3.14 | Testperson trykker “Igangseetning af “Igangseetning af OK
“OK” forlgb”-fanen lukkes | forlgb”-fanen lukkes
og “Send forlgb til og “Send forlgb til
patient”-knappen er | patient”-knappen er
aktiv aktiv
3.15 | Testpersonen trykker | Pop-up vindue vises | Pop-up vindue vises | OK
“Send forlgb til
Patient”
3.16 | Testperson trykker Pop-up vindue Pop-up vindue OK

\\OKII

lukkes, forlgbet
vises og patienten

lukkes, forlgbet
vises, patienten har

Side 17 af 34



Beslutningsstgtte i blgderbehandlingen
Produktudvikling: Test i 2. iteration / fase 4

har et forlgb pd sin | et forlgb p& sin app
app og og forlgbet er
oprettet i database
3.1.1.3 Opret patient med fast profylakse plan, On-demand plan og 1 saerlig plan
Case til testning Case 4 - Opret patient med fast profylakse, On-demand plan og 1
seerlig plan
Forudseetning Case 1 er kgrt og patient er oprettet i system, men intet forlgb er
oprettet
Step | Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/Fejl
4.1 Testperson trykker “Find patient”-siden | “Find patient”-siden OK
“Find Patient” vises vises
4.2 Testpersonen "Nyt forlgb”-siden "Nyt forlgb”-siden OK
indtaster udleveret vises vises
navn og trykker
enter
4.3 Testpersonen trykker | “Fast profylakse”- “Fast profylakse”- OK
pa “Fast profylakse” | siden vises, siden vises,
for at oprette en ny “Medicin”-fanen er “Medicin”-fanen er
fast profylakse plan | @bnet og “OK"- abnet og “OK”"-knap,
knap, "Gem “Gem kladde”-knap
kladde”-knap og og “Send forlgb til
“Send forlgb til patient”-knap er ikke
patient”-knap er aktiv
ikke aktiv
4.4 Testpersonen trykker | Oplysninger er Oplysninger er OK
pa “Tilfgj nyt indtastet og “"OK"- indtastet og “"OK"-
praeparat” og knap er ikke aktiv knap er ikke aktiv
indtaster de
udleverede medicin
oplysninger
4.5 Testperson trykker Pakkesammensatni | Pakkesammensaetnin | OK
pa “Tilfgj pakke” ng Planen vises g Planen vises
4.6 Testpersonen Oplysninger er Oplysninger er OK
indtaster de indtaster og “"OK"- indtaster og “"OK"-
udleverede knappen er aktiv knappen er aktiv
oplysninger om
pakkesammensaetnin
g
4.7 Testperson trykker “Medicin-fanen” “Medicin-fanen” OK
“OK” lukkes, “Profylakse lukkes, “Profylakse
plan”-fanen abnes plan”-fanen abnes og
og “"OK"”-knappen er | "OK"-knappen er
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ikke-aktiv ikke-aktiv
4.8 Testperson indtaster | Oplysninger er Oplysninger er OK
de udleverede indtastet og OK- indtastet og OK-knap
oplysninger om den knap er aktiv er aktiv
faste profylakse plan
4.9 Testperson trykker “Profylakse plan”- “Profylakse plan”- OK
“OK" fanen lukkes og fanen lukkes og “On-
"On-demand plan”- | demand plan”-fanen
fanen abnes. abnes.
4.10 | Testperson trykker “On-demand plan”- | “On-demand plan”- OK
pa “Tilfgj-plan” fanen udvides fanen udvides
4.11 | Testperson indtaster [ “On-demand plan”- [“On-demand plan”- OK
udleveret “On- fanen lukkes og fanen lukkes og
demand plan” “Seerlig plan”-fanen | “Saerlig plan”-fanen
oplysninger og abnes abnes
trykker “OK”
4.12 | Testpersonen trykker | “Seerlig plan”-fanen | “Seaerlig plan”-fanen OK
“Tilfgj plan” udvides udvides
4.13 | Testperson indtaster | Oplysninger er Oplysninger er OK
udleverede indtastet og “"OK"- indtastet og “OK"-
oplysninger om knap er aktiv knap er aktiv
saerlig plan
4.14 | Testpersonen trykker | “Seaerlig plan”-fanen | “Seaerlig plan”-fanen OK
“OK” lukkes og lukkes og
“igangsaetning af “igangsaetning af
forlgb”-fanen forlgb”-fanen udvides
udvides og “"OK"-
knappen er ikke
aktiv
4.15 | Testpersonen Oplysninger er Oplysninger er OK
indtaster udleverede | indtastet og "OK"- indtastet og “"OK"-
oplysninger om knappen er aktiv knappen er aktiv
igangsaetning af plan
4.16 | Testperson trykker “Igangseetning af “Igangseetning af OK
OK forlgb”-fanen lukkes | forlgb”-fanen lukkes
og “Send forlgb til og “Send forlgb til
patient”-knappen er | patient”-knappen er
aktiv aktiv
4.17 | Testpersonen trykker | Pop-up vindue vises | Pop-up vindue vises | OK

“Send forlgb til
Patient”
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4.18 | Testperson trykker Pop-up vindue Pop-up vindue OK
“OK” lukkes, forlgbet lukkes, forlgbet
vises og patienten vises, patienten har
har et forlgb p& sin | et forlgb pa sin app
app og og forlgbet er
oprettet i database

3.1.1.4 Opret forlob med fast profylakse plan, On-Demand plan og 2 saerlig forlob

Case til testning Case 5 - Opret patient med fast profylakse plan, on demand plan
og 2 seaerlige forlgb

Forudseetning Case 1 er kgrt og patient er oprettet i system, men intet forlgb er
oprettet
Step [ Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/Fejl
5.1 Testperson trykker “Find patient”-siden | “Find patient”-siden OK
“Find Patient” vises vises
5.2 Testpersonen “Nyt forlgb”-siden “Nyt forlgb”-siden OK
indtaster udleveret vises vises
navn og trykker
enter
5.3 Testpersonen trykker | “Fast profylakse”- “Fast profylakse”- OK
pa “Fast profylakse” | siden vises, siden vises,
for at oprette en ny “Medicin”-fanen er “Medicin”-fanen er
fast profylakse plan | 8bnet og “OK"- abnet og “OK"-knap,
knap, "Gem “"Gem kladde"-knap
kladde”-knap og og “Send forlgb til
“Send forlgb til patient”-knap er ikke
patient”-knap er aktiv
ikke aktiv
5.4 Testpersonen trykker | Oplysninger er Oplysninger er OK
pa “Tilfgj nyt indtastet og “OK”- | indtastet og “OK"-
preeparat” og knap er ikke aktiv knap er ikke aktiv

indtaster de
udleverede medicin

oplysninger

5.5 Testperson trykker Pakkesammensaetni | Pakkesammensaetnin | OK
pa “Tilfgj pakke” ng Planen vises g Planen vises

5.6 Testpersonen Oplysninger er Oplysninger er OK
indtaster de indtaster og “OK"- indtaster og “OK"-
udleverede knappen er aktiv knappen er aktiv

oplysninger om
pakkesammensazetnin
g
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5.7 Testperson trykker “Medicin-fanen” “Medicin-fanen” OK
“OK” lukkes, “Profylakse lukkes, “Profylakse
plan”-fanen abnes plan”-fanen abnes og
og “"OK"-knappen er | “OK"-knappen er
ikke-aktiv ikke-aktiv
5.8 Testperson indtaster | Oplysninger er Oplysninger er OK
de udleverede indtastet og OK- indtastet og OK-knap
oplysninger om den knap er aktiv er aktiv
faste profylakse plan
5.9 Testperson trykker “Profylakse plan”- “Profylakse plan”- OK
“OK” fanen lukkes og fanen lukkes og “On-
“On-demand plan”- | demand plan”-fanen
fanen abnes. abnes.
5.10 | Testperson trykker “On-demand plan”- | “On-demand plan”- OK
pa “Tilfgj-plan” fanen udvides fanen udvides
5.11 | Testperson indtaster | “On-demand plan”- | “On-demand plan”- OK
udleveret “On- fanen lukkes og fanen lukkes og
demand plan” “Seerlig plan”-fanen | “Seerlig plan”-fanen
oplysninger og abnes abnes
trykker “"OK”
2.12 | Testpersonen trykker | “Seerlig plan”-fanen | “Seerlig plan”-fanen OK
“Tilfgj plan” udvides og “"OK"- udvides og “"OK"-
knap er ikke aktiv knap er ikke aktiv
2.13 | Testperson indtaster | Oplysninger er Oplysninger er OK
udleverede indtastet og “"OK"- indtastet og “"OK"-
oplysninger om knap er aktiv knap er aktiv
saerlig plan
2.14 | Testperson trykker “Seerlig plan”-fanen | “Seerlig plan”-fanen OK
“Tilfgj plan” udvides og “"OK"- udvides og “"OK"-
knappen er ikke knap er ikke aktiv
aktiv
2.15 | Testperson indtaster | Oplysninger er Oplysninger er OK
udleverede indtastet og “"OK"- indtastet og “"OK"-
oplysninger om knap er aktiv knap er aktiv
saerlig plan
2.16 | Testpersonen trykker | “Seerlig plan”-fanen | “Seerlig plan”-fanen OK

\\OKII

lukkes og
“igangsaetning af
forlgb”-fanen
udvides og “"OK"-
knappen er ikke
aktiv

lukkes og
“igangsaetning af
forlgb”-fanen udvides
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2.17 | Testpersonen Oplysninger er Oplysninger er OK
indtaster udleverede | indtastet og “"OK"- indtastet og “"OK"-
oplysninger om knappen er aktiv knappen er aktiv
igangsaetning af plan

2.18 | Testperson trykker “Igangseetning af “Igangseetning af OK
“OK” forlgb”-fanen lukkes | forlgb”-fanen lukkes

og “Send forlgb til og “Send forlgb til
patient”-knappen er | patient”-knappen er
aktiv aktiv

2.19 | Testpersonen trykker | Pop-up vindue vises | Pop-up vindue vises | OK
“Send forlgb til
Patient”

2.20 | Testperson trykker Pop-up vindue Pop-up vindue OK
“OK” lukkes, forlgbet lukkes, forlgbet

vises og patienten vises, patienten har

har et forlgb pa sin | et forlgb pa sin app

app og og forlgbet er
oprettet i database

3.1.1.5 Opret patient med On-demand plan og 1 sarlig plan

Case til testning Case 6 - Opret patient med On-demand plan og 1 seerlig plan
Forudseetning Case 1 er kgrt og patient er oprettet i system, men intet forlgb er
oprettet
Step | Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/Fejl
6.1 Testperson trykker “Find patient”-siden | “Find patient”-siden OK
“Find Patient” vises vises
6.2 Testpersonen "Nyt forlgb”-siden "Nyt forlgb”-siden OK
indtaster udleveret vises vises
navn og trykker
enter
6.3 Testpersonen trykker | *On-demand”-siden | “Fast profylakse”- OK
pad “On-demand” for | vises, “Medicin”- siden vises,
at oprette en ny On- | fanen er 3bnet og “Medicin”-fanen er
demand plan "OK"-knap, “"Gem abnet og “OK”"-knap,
kladde”-knap og “Gem kladde”-knap
“Send forlgb til og “Send forlgb til
patient”-knap er patient”-knap er ikke
ikke aktiv aktiv
6.4 Testpersonen trykker | Oplysninger er Oplysninger er OK
pa “Tilfgj nyt indtastet og “OK”- | indtastet og “OK"-
praeparat” og knap er ikke aktiv knap er ikke aktiv
indtaster de
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udleveret medicin

oplysninger
6.5 Testperson trykker Pakkesammensaetni | Pakkesammensaetnin | OK
pa “Tilfgj pakke” ng Planen vises g Planen vises
6.6 Testpersonen Oplysninger er Oplysninger er OK
indtaster de indtaster og “"OK"- indtaster og “"OK"-
udleverede knappen er aktiv knappen er aktiv
oplysninger om
pakkesammenseetnin
g
6.7 Testperson trykker “Medicin”-fanen “Medicin”-fanen OK
“OK” lukkes og “On- lukkes og “On-
demand plan”-fanen | demand plan”-fanen
abnes. abnes.
6.8 Testperson trykker “On-demand plan”- | “On-demand plan”- OK
pa “Tilfgj-plan” fanen udvides fanen udvides
6.9 Testperson indtaster | “On-demand plan”- | “On-demand plan”- OK
udleveret “On- fanen lukkes og fanen lukkes og
demand plan” “Seerlig plan”-fanen | “Seerlig plan”-fanen
oplysninger og abnes abnes
trykker “"OK”
6.10 | Testpersonen trykker | “Seerlig plan”-fanen | “Saerlig plan”-fanen OK
“Tilfgj plan” udvides udvides
6.11 | Testperson indtaster | Oplysninger er Oplysninger er OK
udleverede indtastet og “"OK"- indtastet og “"OK"-
oplysninger om knap er aktiv knap er aktiv
seerlig plan
6.12 | Testpersonen trykker | “Seerlig plan”-fanen | “Seaerlig plan”-fanen OK
“OK” lukkes og lukkes og
“igangseetning af “igangsaetning af
forlgb”-fanen forlgb”-fanen udvides
udvides og “"OK"-
knappen er ikke
aktiv
6.13 | Testpersonen Oplysninger er Oplysninger er OK
indtaster udleverede | indtastet og “"OK"- indtastet og “"OK"-
oplysninger om knappen er aktiv knappen er aktiv
igangsaetning af plan
6.14 [ Testperson trykker “Igangseetning af “Igangseetning af OK

OK

forlgb”-fanen lukkes
og “Send forlgb til
patient”-knappen er
aktiv

forlgb”-fanen lukkes
og “Send forlgb til
patient”-knappen er
aktiv
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6.15 | Testpersonen trykker | Pop-up vindue vises | Pop-up vindue vises | OK
“Send forlgb til
Patient”

6.16 | Testperson trykker Pop-up vindue Pop-up vindue OK

\\OKII

lukkes, forlgbet
vises og patienten
har et forlgb pa sin

app og

lukkes, forlgbet
vises, patienten har
et forlgb pa sin app
og forlgbet er
oprettet i database

3.1.2 Patientens app

I denne del af testen interagerer testpersonen med patientens del, kaldet app’en.

Case til testning

Case 7 App-login

Forudseetning

Patienten er oprettet i system

Step

Handling

Forventet resultat

Egentlig resultat

OK/Fejl

7.1

Testperson indtaster
udleverede login
oplysninger og
trykker login

Testpersonen bliver
logget ind og Journl
logo vises

Testpersonen bliver
logget ind og Journl
logo vises

OK

3.1.2.1 Ny registrering - Blodning Traume

Case til testning | Case 8 - Ny Registrering - blgdning, traume uden ekstra profylakse
Forudseetning Patient og forlgb er oprettet
Step | Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/Fejl
8.1 Testperson trykker Ny registrering Ny registrering abnes | OK
pa “Ny registrering” | abnes og og “Blgdning”,
“Blgdning”, “Medicin” og
“Medicin” og “Annuller” kan
“Annuller” kan vaelges
veelges
8.2 Testperson trykker “Hvilken type “Hvilken type OK
pa “Blgdning” blgdning er der tale | blgdning er der tale
om” vises og om” vises og
“Traume” og “Traume” og
“Spontan” kan “Spontan” kan
veelges veelges
8.3 Testperson trykker “Placer blgdning” og [ “Placer blgdning” og | OK
pad “Traume” et Body-map vises et Body-map vises
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8.4 | Testperson veelger 4 afskaret body- 4 afskaret body-map | OK
udleverede map vises vises
oplysninger om
placering af blgdning
og trykker pa pil
videre
8.5 | Testperson vaelger Et enkelt afskaret Et enkelt afskaret OK
udleverede body-map vises body-map vises
oplysninger om
placering af blgdning
og trykker pa pil
videre
8.6 Testperson placerer | “Hvilken type “Hvilken type OK
blgdningen som blgdning?” og blgdning?” og
beskrevet i det valgmuligheder valgmuligheder vises
udleverede materiale | vises
og trykker pil videre
8.7 Testperson vaelger “Hvornar skete “Hvornar skete OK
type blgdning, som blgdningen?” vises blgdningen?” vises
er beskrevet i det og tidspunktet kan og tidspunktet kan
udleverede materiale | vaelges veelges
og trykker pil videre
8.8 Testpersonen vaelger | “Hvilken aktivitet “Hvilken aktivitet OK
tidspunkt ud fra de | forrsagede fordrsagede
udleverede blgdningen?” og blgdningen?” og
oplysninger, trykker | valgmuligheder valgmuligheder vises
bekraeft og trykker vises
pil videre
8.9 Testpersonen veelger | “Har du tager et “Har du tager et OK
aktivitet ud fra det praeparat i praeparat i
udleverede materiale | forbindelse med forbindelse med
og trykker pil videre | blgdningen” vises blgdningen” vises og
og “Ja” og “"Nej” kan | “Ja” og “Nej” kan
veelges veelges
8.10 | Testpersonen veelger | Bekrezeft oplysninger | Bekraeft oplysninger | OK
“Nej” vises og “Afvis” og vises og “Afvis” og
“Bekraeft” kan “Bekraeft” kan
vaelges vaelges
8.11 | Testperson veelger Startsiden vises og | Startsiden vises og OK

“Bekraeft”

registreringen vises
i overblik under
blgdning pa
desktop.

registreringen vises i
overblik under
blgdning p& desktop.

Case til testning

Case 9 - Ny Registrering - blgdning, traume med ekstra profylakse
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Forudseetning Patient og forlgb er oprettet
Step | Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/Fejl
9.1 Testperson trykker Ny registrering Ny registrering abnes | OK
pa “Ny registrering” | abnes og og “Blgdning”,
“Blgdning”, “Medicin” og
“Medicin” og “Annuller” kan
“Annuller” kan veelges
veelges
9.2 Testperson trykker “Hvilken type “Hvilken type OK
pa “Blgdning” blgdning er der tale | blgdning er der tale
om” vises og om” vises og
“Traume” og “Traume” og
“Spontan” kan “Spontan” kan
vaelges vaelges
9.3 Testperson trykker “Placer blgdning” og | “Placer blgdning” og | OK
pa “Traume” et Body-map vises et Body-map vises
9.4 | Testperson veelger 4 afskaret body- 4 afskaret body-map | OK
udleverede map vises vises
oplysninger om
placering af blgdning
og trykker pa pil
videre
9.5 | Testperson vaelger Et enkelt afskaret Et enkelt afskaret OK
udleverede body-map vises body-map vises
oplysninger om
placering af blgdning
og trykker pa pil
videre
9.6 Testperson placerer | “Hvilken type “Hvilken type OK
blgdningen som blgdning?” og blgdning?” og
beskrevet i det valgmuligheder valgmuligheder vises
udleverede materiale | vises
og trykker pil videre
9.7 | Testperson vaelger “Hvornar skete “Hvornar skete OK
type blgdning, som blgdningen?” vises blgdningen?” vises
er beskrevet i det og tidspunktet kan og tidspunktet kan
udleverede materiale | veelges vaelges
og trykker pil videre
9.8 Testpersonen valger | “Hvilken aktivitet “Hvilken aktivitet OK
tidspunkt ud fra de | forrsagede fordrsagede
udleverede blgdningen?” og blgdningen?” og
oplysninger, trykker | valgmuligheder valgmuligheder vises
bekraeft og trykker vises
pil videre
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9.9 Testpersonen veelger | “Har du tager et “Har du tager et OK
aktivitet ud fra det praeparat i praeparat i
udleverede materiale | forbindelse med forbindelse med
og trykker pil videre | blgdningen” vises blgdningen” vises og
og “Ja” og “"Nej” kan | “Ja” og “Nej” kan
veelges veelges
9.10 | Testpersonen veelger | “Behandling af “Behandling af OK
“Ja” blgdning” vises og blgdning” vises og
praeparat, dosis, praeparat, dosis,
form og tidspunkt form og tidspunkt
kan indstilles kan indstilles
9.11 | Testpersonen Bekraeft oplysninger | Bekrezeft oplysninger | OK
indtaster de vises og “Afvis” og vises og “Afvis” og
udleverede “Bekraeft” kan “Bekraeft” kan
oplysninger om vaelges vaelges
praeparat, form,
dosis og tidspunkt,
trykker bekrezeft og
trykker pil videre
9.12 | Testperson veelger Startsiden vises og Startsiden vises og OK -
“Bekraeft” registreringen vises | registreringen vises i | Refererer
i overblik under overblik under til Bilag
blgdning pa blgdning pa desktop. | XX, for at
desktop. Blgdningen | Blgdningen er se
er registreret i registreret i udtraek
databasen databasen om
registrere
t blgdning
fra
database.

3.1.2.2 Ny registrering - Blodning spontan

Case til testning

Case 10 - Ny registrering - Blgdning, spontan med ekstra

profylakse
Forudseetning Patient og tilhgrende forlgb med ekstra profylakse er
oprettet
Step | Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/Fejl
10.1 | Testperson trykker Ny registrering Ny registrering abnes | OK
pa “Ny registrering” | 8bnes og og “Blgdning”,
“Blgdning”, “Medicin” og
“Medicin” og “Annuller” kan
“Annuller” kan veelges
vaelges
10.2 | Testperson trykker “Hvilken type “Hvilken type OK
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pa “Blgdning” blgdning er der tale | blgdning er der tale
om” vises og om” vises og
“Traume” og “Traume” og
“Spontan” kan “Spontan” kan
vaelges vaelges
10.3 | Testperson trykker “Placer blgdning” og | “Placer blgdning” og | OK
pa “Spontan” Body-map vises Body-map vises
10.4 | Testperson veelger 4 afskrdet body- 4 afskaret body- OK
placering af maps vises maps vises
blgdningen ud fra
udleveret materiale
og trykker pa pil
videre
10.5 | Testperson veelger Placer blgdning og Placer blgdning og et | OK
placering af blgdning | et enkelt afskaret enkelt afskaret body-
ud fra udleveret body-map vises map vises
materiale og trykker
pa pil videre
10.6 | Testperson placerer | “Hvilken type Hvilken type OK
blgdningen pa kaeben | blgdning?” og blgdning?” og
og trykker pil videre | valgmuligheder valgmuligheder vises
vises
10.7 | Testperson vealger “Hvornar skete “Hvornar skete OK
“Ledblgdning” og blgdningen?” vises, | blgdningen?” vises,
trykker pil videre tidspunktet kan tidspunktet kan
veelges veelges
10.8 | Testpersonen valger | “Har du taget et “Har du taget et OK
tidspunkt ud fra de praeparat i praeparat i
udleverede forbindelse med forbindelse med
oplysninger, trykker | blgdningen” vises blgdningen” vises og
bekraeft og trykker og “Ja” og “"Nej” kan | “Ja” og “Nej” kan
pil videre valges. vaelges.
10.9 | Testpersonen velger | “Behandling af “Behandling af OK
“Ja” blgdning” vises og blgdning” vises og
preaeparat og praeparat og
tidspunkt kan tidspunkt kan
indstilles indstilles
10.1 | Testpersonen Bekraeft oplysninger | Bekreeft oplysninger | OK
0 indtaster de vises og “Afvis” og vises og “Afvis” og
udleverede “Bekraeft” kan “Bekraeft” kan
oplysninger om veelges veelges
preeparat, form,
dosis og tidspunkt,
trykker bekraeft og
trykker pil videre
10.1 | Testperson velger Startsiden vises og | Startsiden vises og OK
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“Bekraeft”

registreringen vises
i overblik under
blgdning pa
desktop.

registreringen vises i
overblik under
blgdning p& desktop.

3.1.2.3 Ny Registrering - Medicin Ekstra profylakse

Case til testning Case 11- Ny registrering - Medicin, ekstra profylakse
Forudsaetning Patient og tilhgrende forlgb med ekstra profylakse er
oprettet
Step | Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/Fejl
11.1 | Testperson trykker Ny registrering Ny registrering abnes | OK
pa “Ny registrering” | 8bnes og og “Blgdning”,
“Blgdning”, “Medicin” og
“Medicin” og “Annuller” kan
“Annuller” kan veelges
vaelges
11.2 | Testpersonen valger | “Er medicin taget “Er medicin taget OK
“Medicin” som del af dit faste | som del af dit faste
forlgb?"” vises, forlgb?"” vises,
valgmulighederne valgmulighederne
“Fast profylakse” og | “Fast profylakse” og
“Ekstra profylakse” | “Ekstra profylakse”
kan vaelges kan vaelges
11.3 | Testpersonen valger | “Ekstra profylakse” | “Ekstra profylakse” OK
“Ekstra profylakse” vises, praeparat, vises og dosis og
form, dosis og tidspunkt kan vaelges
tidspunkt kan
indstilles
11.4 | Testpersonen “Hvilken aktivitet er | “Hvilken aktivitet er OK
indtaster de arsagen til at du har | arsagen til at du har
udleverede tager ekstra tager ekstra
oplysninger om medicin?” vises og medicin?” vises og
preeparat, form, valgmulighederne valgmulighederne
dosis og tidspunkt og | “Sport/fritid” og “Sport/fritid” og
trykker pil videre “Arbejde” kan “Arbejde” kan veelges
vaelges
11.5 | Testpersonen veelger | “Hvornar finder “Hvornar finder OK
drsagen til aktiviteten sted?” aktiviteten sted?”
blgdningen som vises og tidspunktet | vises og tidspunktet
beskrevet i det kan veaelges kan veaelges
udleveret materiale
11.6 | Testpersonen valger | De indtastet De indtastet OK
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tidspunkt ud

fra de udleverede
oplysninger og
trykker pil videre

oplysninger vises og
“Afvis” eller
“Bekraeft” kan
veelges.

oplysninger vises og
“Afvis” eller
“Bekraeft” kan
veelges.

11.7

Testpersonen veelger
“Bekraeft”

Startsiden vises og
registreringen vises
i overblik under
“Medicin” pa
desktop.

Startsiden vises og
registreringen vises i
overblik under
medicin pa desktop.

OK

3.1.2.4 Ny registrering - Medicin fast profylakse

Case til testning Case 12 - Ny registrering - Medicin, fast profylakse
Forudseetning Patient og tilhgrende forlgb med fast profylakse er oprettet
Step | Handling Forventet resultat Egentlig resultat OK/Fejl
12.1 | Testperson trykker Ny registrering Ny registrering abnes | OK
pa “Ny registrering” | abnes og og “Blgdning”,
“Blgdning”, “Medicin” og
“Medicin” og “Annuller” kan
“Annuller” kan vaelges
veelges
12.2 | Testpersonen valger | “Er medicin taget “Er medicin taget OK
“Medicin” som del af dit faste | som del af dit faste
forlgb?” vises forlgb?” vises
valgmulighederne valgmulighederne
“Fast profylakse” og | “Fast profylakse” og
“Ekstra profylakse” | “Ekstra profylakse”
kan vaelges kan vaelges
12.3 | Testpersonen vealger | “Fast profylakse” “Fast profylakse” OK
“Fast profylakse” vises, praeparat, vises, praeparat,
form, dosis og form, dosis og
tidspunkt kan tidspunkt kan
indstilles indstilles
12.4 | Testpersonen De indtastede De indtastede OK
indtaster de oplysninger vises oplysninger vises
udleverede data om
praeparat, form,
dosis og tidspunkt og
trykker godkend
12.7 | Testpersonen trykker | Startsiden vises og Startsiden vises og OK
OK registreringen vises | registreringen vises i
i “Overblik” under overblik under
“Medicin” pa medicin pa desktop.
desktop.
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Testens 11 individuelle forlab og registreringer

Systemtesten er gennemfgrt med 11 individuelle forlgb og registreringer.

Nedenfor er et eksempel - de 10 gvrige kan udleveres, hvis det gnskes.

Eksempel pa forlgb og registreringer: Test 1 - Katrhine Simoni

Opret nyt forlob

Folgende forgdr i klinikerens desktop, hvor der pa forhdnd er oprettet en patient. Testpersonen
skal operette et nyt forlgb, som forgar som et fast profylakse forlgb.

Opret forlgb profylakse-plan, on demand-plan, 2 saerlige planer

Oprettelse af medicin

Tilfgj nyt praeparat

Praeparat Nuwiq
Form L.V
Angiv dosis 10 IE
Pakkesammensaetning Tilfaj pakke
Pakke 1 1
stk af 250 IE

Tilfej nyt preeparat
Praeparat Octanate
Form V.
Angiv dosis 5
Pakkesammenseaetning Tilfgj pakke
Pakke 1 1
stk af 250

OK
Oprettelse af Profylakseplan
Plan for Praeparat 1: Nuwiq 10 .V
Plantype Dagligt
Frekvens 1
Tidspunkt Aften
Alarm Ingen
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Oprettelse af Profylakseplan

OK
Oprettelse af On-demand plan

Tilfgj plan
Anbefaling ved Blgdning
Praeparat Octanate
Form .V
Dosis - dag 1 250

OK
Oprettelse af Saerlig plan

Tilfgj plan
Plan Kirugi
Praeparat Octanate
Form .V
Dosis - dag 1 250 IE
Dosis - dag 2 500 IE
Dosis - dag 3 750 IE
Dosis - dag 4 1000 IE
Forlgb start 23/09/2017 12:00
Forlgb slut 26/09/2017 08:00
Oprettelse af Seerlig plan 2

Tilfgj plan
Plan Kirugi 2
Praeparat Nuwiq
Form .V
Dosis - dag 1 10 IE
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Oprettelse af Saerlig plan 2

Dosis - dag 2
Forlgb start

Forlgb slut

Igangsaetning af forlob

20 |IE

27/10/2017 12:00
30/10/2017 08:00
OK

lgangseetning af forlgb

Opret ny reqistrering

Startet pa bestemt tidspunkt - 18/08/2017 -
17:00

OK
Send forlgb til patient

Denne del af testen udfgres i patientens app, hvor der laves en ny registrering som blgdning

0og medicin
Ny registrering - Bladning

Ny registrering - Blodning - traume - praeparat

Type

Placer blgdning

Placer blgdning

Placer blgdning

Type Bladning

Hvornar skete blgdningen

Hvilken aktivitet forarsagede bladningen?

Har du taget et preeparat i forbindelse med
bledningen?

Preeparat
Form
Dosis
Tidspunkt

Bekraeft oplysninger

Ny registrering - Blodning - spontan - intet

praeparat

Traume

Underliv

Bagside

Midt pa bagdelen
Blod i affgring

Nu
Overbelastning

Ja

Octanate
AY

250 IE
Nu

Bekraeft oplysninger

Type

Spontan
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Ny registrering - Blodning - traume - praeparat

Placer blgdning
Placer blgdning
Placer blgdning

Type Blgdning

Mave/bryst
Bagside

Nederste af ryggen
Blod i affgring

Ny registrering - Medicin - Fast profylakse

Hvornar skete blgdningen Nu

Har du taget et preeparat i forbindelse med Nej

bledningen?

Bekraeft oplysninger Bekraeft
Ny registrering - Medicin

Ny registrering - Medicin - Ekstra profylakse

Er medicinen tager som en del af dit faste forlgb Ekstra profylakse

Praeparat Octanate

Form L.V

Dosis 250 IE

Tidspunkt Nu

Hvilken aktivitet er arsagen til at du har taget Sport/fritid

ekstra medicin?

Hvornér finder aktiviteten sted? Nu

Bekraeft oplysninger Bekraeft

Er medicinen tager som en del af dit faste forlob
Preeparat

Form

Dosis

Tidspunkt

Fast profylakse
Nuwiq

AY

10 IE

Nu

Godkend

Side 34 af 34





